miperfl]) SC

personalidad & empleo

Dinamica Manager-Equipo

Activos y de ritmo rapido

Prefieren un ritmo acelerado y se
caracterizan por ser dinamicos,
asertivos y audaces.

Convincente

DI

Priorizan la logica, las ideas y los
hechos
pesapego
Cuestionqgr

Cuestionadores y enfocados en las tareas

Cuidadoso |

Montener el equili"™

Reflexivos y de ritmo pausado

Prefieren un ritmo moderado y se
caracterizan por ser sistematicos,
tranquilos y cuidadosos.
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¢ Qué es lo que mas priorizan los miembros del equipo? (8 personas)

DOMIF\;IANCIA SERE?\IIDAD CUMPLI2MIENTO
(13%) (12%) (25%)
Obtener resultados Entusiasmar Brindar apoyo Garantizar la precision
Emprender acciones Emprender acciones Mantener el equilibrio Mantener el equilibrio
Cuestionar Valorar la colaboracién  Valorar la colaboracion Cuestionar
Integrantes Cultura Dimensiones altas
(1) CARLOS (MANAGER) D DS
(2) LUANA I IS
(5) MELISA | IS
(7) SANTIAGO I IS
(8) SUSANA | IS
(4) MARIO S SC
(3) LUNA C cs
(6) NICOLAS C CS
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Dinamica Manager-Equipo

Este informe describe como tiende a funcionar la coordinaciéon cotidiana entre un ménager y sus
colaboradores directos a partir de tendencias conductuales observables asociadas a los perfiles
DISC de los integrantes del equipo. Explica como es mas probable que se comuniquen, cémo
tienden a alinear expectativas, como suelen tomar decisiones y como convierten conversaciones
en acuerdos operativos, poniendo foco en el marco de trabajo que instala el manager (por su rol
de liderazgo) y en las respuestas mas probables de los colaboradores frente a ese marco. El
informe busca hacer explicitos patrones que suelen operar de forma automatica y no siempre
consciente, para ofrecer un marco de referencia compartido: un punto de partida para conversar,
ajustar acuerdos, mejorar consistencia y reducir fricciones, especialmente cuando hay urgencia,
ambigiliedad o presion externa.

El equipo analizado estd compuesto por Carlos en su rol de manager y 7 colaboradores
directos: Luana, Luna, Mario, Melisa, Nicolés, Santiago y Susana. En total, son 8 personas. El
analisis examina como Carlos instala marcos de coordinaciéon y como sus colaboradores
responden a esos marcos desde sus propias tendencias conductuales, generando patrones de
funcionamiento que pueden optimizarse mediante acuerdos explicitos.

Resumen ejecutivo

Carlos tiende a instalar un marco de trabajo orientado a empujar resultados con decision y
persistencia, con comunicacion sobria y directa, y con alta preferencia por autonomia de criterio.
En la operacion cotidiana, esto suele traducirse en velocidad para resolver, foco en lo esencial y
una expectativa implicita de ejecucion sostenida.

Sus colaboradores muestran dos respuestas principales ante ese marco. Por un lado, Luana,
Melisa, Santiago y Susana tienden a privilegiar el clima, la colaboracion y el consenso, con
comunicacion expresiva y facilitadora; suelen sostener cohesion y energia social, pero pueden
requerir mayor definicion explicita de prioridades, limites y puntos de control. Por otro lado,
Luna, Mario y Nicolas tienden a responder con apego a estructura, planificacion, control de
calidad y necesidad de claridad; aportan confiabilidad y precision, pero es mas probable que se
frenen ante cambios rapidos o ambigiiedad.

El desempeiio del sistema mejora cuando Carlos explicita criterios de aceptacion, dependencias,
y un esquema de seguimiento simple pero consistente, y cuando asigna espacios diferenciados
para discusion (escucha y alternativas) versus decision (definicion final y responsable).

Funcionamiento Manager—Equipo

Carlos suele operar desde un estilo resolutivo: empuja avance, define direccion con firmeza y
prioriza lo que genera impacto tangible. Habitualmente instala un marco donde se valora el
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cumplimiento de compromisos y la continuidad en la ejecucion, con baja tolerancia a frenos
percibidos como burocraticos o innecesarios.

Ante ese marco, Luana, Melisa, Santiago y Susana tienden a adaptarse cuidando la dindmica
interpersonal: facilitan conversaciones, sostienen motivacién y procuran mantener un entorno
colaborativo. Esto puede amortiguar tensiones y mejorar adhesion, pero también puede llevar a
acuerdos implicitos o poco operativos si no se pide cierre concreto.

En paralelo, Luna, Mario y Nicolas suelen responder buscando estructura: piden claridad,
criterios y pasos; se orientan a ejecutar con exactitud y a minimizar errores. Su aporte eleva
estandares y trazabilidad, aunque el sistema puede tensionarse si el ritmo esperado es muy
rapido o si se redefine el rumbo sin un encuadre claro.

Comunicacion y alineacion de expectativas

Carlos tiende a comunicarse de forma directa, més enfocada en tarea que en narrativa social, y
con preferencia por mensajes breves que indiquen qué se necesita y para cudndo. Es mas
probable que dé por supuestos algunos criterios (prioridad, nivel de detalle, grado de
autonomia), especialmente cuando la urgencia sube.

Luana, Melisa, Santiago y Susana suelen alinear expectativas conversando, validando con el
grupo y usando refuerzos positivos; tienden a captar sefales de clima, pero pueden interpretar
mensajes muy directos como cierre prematuro de la conversacion. Para estas personas, mejora la
coordinacion cuando cada pedido incluye espacio explicito para preguntas y confirmacion de
entendimiento, sin que ello se perciba como demora.

Luna, Mario y Nicolas suelen alinear expectativas a través de definiciones precisas: alcance,
pasos, criterios y riesgos. Su coordinacion mejora cuando Carlos explicita “qué se considera
hecho” y qué no esta incluido, y cuando se habilita un canal claro para dudas tempranas sin
necesidad de un intercambio social extenso.

Toma de decisiones y conversion de conversaciones en acuerdos operativos

Carlos normalmente decide con rapidez y sostiene sus definiciones con consistencia,
especialmente cuando percibe que hay que destrabar avance. Tiende a priorizar decisiones que
mantengan el ritmo y reduzcan ambigiiedad, aun si no estan todos los detalles cerrados.

Luana, Melisa, Santiago y Susana suelen preferir decisiones con participacion; buscan consenso
y consideran el impacto en las personas. Pueden contribuir con alternativas, riesgos relacionales
y nivel de adhesion probable, pero es mas probable que eviten confrontar si no estdn de acuerdo.
En este subgrupo, la conversion a acuerdos operativos mejora cuando Carlos cierra
explicitamente: responsable, primer entregable, fecha, y un punto de revision.

Luna, Mario y Nicolas tienden a decidir de manera cautelosa y basada en evidencia y proceso;
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suelen necesitar claridad suficiente antes de comprometerse. Pueden aportar revision de
supuestos, criterios técnicos y control de calidad. La conversion a acuerdos se vuelve mas fluida
cuando Carlos define el marco de decision (qué es fijo y qué es negociable) y habilita una
ventana corta para verificacion antes de ejecutar.

Ritmo de trabajo, seguimiento y ejecucion

Carlos tiende a imprimir un ritmo alto en el arranque y sostenido en la ejecucion, con foco en
avanzar y resolver bloqueos. Puede preferir seguimiento orientado a hitos y resultados, mas que
a control detallado de proceso.

Luana, Melisa, Santiago y Susana suelen funcionar mejor con un ritmo estable y predecible, con
conversaciones frecuentes y refuerzo de coordinacion; pueden mostrar menor foco natural en
seguimiento minucioso de tareas. En este grupo, el seguimiento mejora cuando existen rutinas
simples (por ejemplo, revision breve de prioridades y estado) y cuando se explicitan prioridades
para evitar dispersion por estimulos sociales o cambios de foco.

Luna, Mario y Nicolés tienden a ejecutar con método, control y constancia, con alta atencion a
detalle y seguimiento. Su mejor rendimiento aparece cuando el plan no cambia con frecuencia y
cuando hay tiempos razonables para revisar y verificar. Si el sistema exige urgencias
recurrentes, es mas probable que aparezcan demoras por necesidad de analisis o por busqueda de
confirmacion.

Delegacion, autonomia y control

Carlos suele valorar autonomia y criterio propio, y puede delegar esperando que los
colaboradores resuelvan sin supervision extensa. A la vez, tiende a sostener control sobre
decisiones clave, especialmente si percibe riesgo o falta de avance.

Luana, Melisa, Santiago y Susana suelen aceptar delegacion cuando el encuadre es claro y hay
posibilidad de validar; tienden a buscar apoyo ante tensiones o decisiones impopulares. Para este
subgrupo, la autonomia funciona mejor cuando Carlos define limites de decision local (qué
pueden decidir solos) y un canal de escalamiento que no se sienta como “molestar”.

Luna, Mario y Nicolas suelen preferir guia, criterios y estructura para ejecutar con precision; su
autonomia crece cuando se les entrega un marco definido y estable. En ellos, el control excesivo
puede ser menos problematico que la ambigiiedad: suelen responder bien a estdndares claros,
pero pueden bloquearse si se les delega un objetivo sin criterios de aceptacion o sin
procedimiento acordado.

Relacion con normas, criterios y estandares de calidad
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Carlos tiende a cuestionar normas rigidas si percibe que frenan resultados, y suele privilegiar
soluciones practicas y directas. Puede esperar calidad suficiente para cumplir el objetivo, sin
invertir energia en formalismos que no agreguen valor visible.

Luana, Melisa y Santiago tienden a ser mas flexibles con normas y detalles, enfocandose en
mantener fluidez relacional y avance; Susana muestra un equilibrio mayor, con disposicion a
sostener pautas razonables sin rigidizar. En este subgrupo, el riesgo tipico es variabilidad en
entregables si los criterios quedan implicitos. La calidad mejora cuando Carlos define minimos
no negociables (formato, datos, validaciones) y deja libertad en el “como” dentro de esos
limites.

Luna, Mario y Nicolds tienden a sostener estandares altos, seguimiento de procedimiento y
control de errores. Aportan consistencia, documentacion y verificacion. La friccion aparece si
sienten que se les pide “saltear pasos” sin una justificacion clara. Para integrar su fortaleza,
funciona que Carlos explicite cudndo se prioriza velocidad (y con qué mitigaciones) versus
cudndo se prioriza rigor (y con qué plazos).

Marco de desarrollo cultural y coordinacion

Carlos tiende a empujar un entorno que se orienta a resultados y exigencia, donde se espera
avance, cumplimiento y decision. También suele impulsar que se orienta a innovacion y cambio
cuando el contexto pide movimiento o cuando una regla se percibe como ineficiente.

Luana, Melisa, Santiago y Susana contribuyen de forma mas visible a que el sistema se orienta a
cohesion y cuidado de personas: sostienen clima, participacion y colaboracion, y ayudan a
mantener adhesion ante cambios. Su aporte se vuelve especialmente relevante cuando el ritmo
es alto o la comunicacion es muy directa.

Luna, Mario y Nicolas tienden a sostener que el sistema se orienta a procesos y control:
claridad, estandares, trazabilidad y estabilidad. Este aporte reduce errores y mejora
previsibilidad, especialmente en entregables criticos.

El balance funcional mejora cuando se distinguen espacios y reglas de juego: momentos
definidos para explorar alternativas y recoger insumos del equipo, y momentos definidos para
cerrar decisiones, formalizar acuerdos y ejecutar con disciplina; y cuando se explicita qué
procesos son obligatorios y cudles son opcionales segln el tipo de trabajo.

Riesgos y fricciones probables en el dia a dia

Desde el rol de liderazgo, Carlos puede generar friccion si la comunicacion queda demasiado
enfocada en el “qué” y no explicita criterios, dependencias o prioridades relativas; en esos casos,
el equipo puede avanzar, pero con interpretaciones distintas y correcciones repetidas.

Luana, Melisa, Santiago y Susana pueden experimentar fricciéon cuando el marco se percibe
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como poco participativo o demasiado tajante; pueden responder bajando el nivel de desacuerdo
explicito, lo que aumenta el riesgo de acuerdos poco claros o de compromisos no sostenidos
cuando hay tension. También puede aparecer dispersion si hay muchas conversaciones sin cierre
operativo.

Luna, Mario y Nicolas pueden friccionar cuando se les pide velocidad sin claridad suficiente o
cuando el rumbo cambia sin reencuadre; es mas probable que aparezcan demoras por
verificacion, necesidad de precision o escalamiento de dudas. También puede aparecer tension si
se interpretan los cambios como falta de método.

Gestion de desacuerdos y conversaciones dificiles

Carlos tiende a abordar desacuerdos de manera directa, con foco en hechos, decisiones y
resultados. En conversaciones dificiles, suele buscar cerrar y avanzar, lo cual es eficiente, pero
puede reducir la exploracion de matices si no se habilita un espacio breve de contraste.

Luana, Melisa, Santiago y Susana tienden a evitar la confrontacion directa y a buscar consenso;
es mas probable que expresen desacuerdos de forma indirecta o en conversaciones laterales.
Para habilitar conversaciones dificiles productivas con este subgrupo, ayuda que Carlos haga
preguntas especificas (qué riesgo ven, qué necesitan para comprometerse) y que acuerde reglas
de conversacion: respeto, foco en conductas observables y cierre con préximos pasos.

Luna, Mario y Nicolas tienden a expresar desacuerdos con base en criterios técnicos, riesgos y
estandares, generalmente con estilo diplomatico y reservado. Con ellos, la conversacion dificil
funciona mejor si se valida el aporte de control de calidad y se acuerda un mecanismo de
excepcion: si se decide ir mas rapido, dejar registrado qué validacion se omite, por cuanto
tiempo, y cudndo se regulariza.

Tensiones probables bajo presion o urgencia

Bajo presion, Carlos suele intensificar la decision y la accidon; puede tender a aislarse para
resolver y a reducir la interaccién social. Esto acelera respuestas, pero puede aumentar la
sensacion de unilateralidad y dejar mas cosas implicitas.

En urgencia, Luana, Melisa, Santiago y Susana pueden volverse mas sensibles al tono y al
clima, buscar més apoyo y evitar el conflicto; en consecuencia, puede disminuir la claridad
sobre problemas reales o bloqueos. Su efectividad en presion mejora cuando se les asignan roles
claros (por ejemplo, coordinacion de partes interesadas, comunicacion, soporte) y cuando se
establecen prioridades no ambiguas.

En urgencia, Luna, Mario y Nicolds pueden experimentar tension por necesidad de claridad y
control de errores; es mas probable que aparezca paralisis por analisis o resistencia a
imprevistos. Su contribuciéon se mantiene alta cuando el sistema define un minimo de
verificacion y un punto de control temprano para validar que se estd ejecutando en la direccion
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correcta.

Conclusiones

e Carlos tiende a impulsar decision y avance con comunicacion directa; esto acelera la
ejecucion y reduce la ambigiiedad estratégica, pero puede dejar criterios y prioridades
implicitas; mejora la consistencia cuando cada encargo incluye resultado esperado,
criterios de aceptacion, dependencias y un punto de revision acordado.

e Luana, Melisa, Santiago y Susana tienden a sostener cohesion, participacion y clima
positivo; esto mejora adhesion y colaboracién, pero puede producir acuerdos poco
operativos si no se cierra responsable y proximo paso; mejora la coordinacion cuando se
separa explicitamente espacio de discusion de espacio de decision, y se valida el cierre
por escrito o con una confirmacion breve.

e Luna, Mario y Nicolas tienden a sostener precision, planificacion y estandares; esto
eleva calidad y reduce errores, pero puede enlentecer ante cambios rapidos o falta de
claridad; mejora el flujo cuando Carlos define qué parte del proceso es obligatoria, qué
parte es flexible y cuando se aplica un esquema de excepcion con mitigaciones.

e FEl sistema combina empuje por resultados con necesidades distintas de estabilidad y
participacion; la friccion principal probable es “velocidad y autonomia” versus “claridad
y método”; mejora el desempefio cuando se acuerdan minimos no negociables (calidad y
trazabilidad), se establecen rutinas simples de seguimiento y se habilita un canal de
escalamiento temprano sin costo relacional.

Caracteristicas generales de cada perfil

Carlos - Manager: Tiende a enfrentar desafios con decision y empuje, buscando resultados
concretos con sentido de urgencia y persistencia en la ejecucion. Suele comunicarse de manera
sobria, directa y enfocada en la tarea, con preferencia por autonomia y libertad de criterio. En
coordinacion, habitualmente prioriza el avance y puede cuestionar procedimientos rigidos si no
aportan valor visible. Bajo presion, es mas probable que se vuelva alin mas resolutivo y que
concentre decisiones, pudiendo reducir la consulta; funciona mejor cuando acuerda criterios
minimos de calidad y puntos de control para no dejar aspectos clave implicitos.

Luana: Tiende a aportar energia social, entusiasmo y foco en la colaboracién, buscando
armonia y participacioén en las decisiones. Suele comunicarse de manera abierta y persuasiva,
con sensibilidad al clima del grupo. Puede evitar la confrontacion directa y preferir consensos,
por lo que le favorecen marcos claros de prioridad y cierres operativos explicitos. Bajo presion,
suele buscar apoyo y coordinacion con otros; funciona mejor cuando recibe instrucciones
concretas, limites de decision y un esquema simple de seguimiento.
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Luna: Tiende a trabajar con alto foco en precision, detalle y cumplimiento de estandares, con
comunicacion reservada y basada en hechos. Prefiere claridad, planificacion y procedimientos
definidos para ejecutar con calidad consistente. Es mas probable que evalte riesgos antes de
avanzar y que evite cambios bruscos o ambigiiedad prolongada. Bajo presion, puede aumentar el
andlisis y requerir confirmacion; rinde mejor cuando se define el alcance con criterios de
aceptacion y se habilitan validaciones tempranas.

Mario: Tiende a sostener estabilidad, orden y consistencia, combinando colaboraciéon con
atencion a criterios y calidad. Suele comunicarse de manera cordial y cuidadosa, con preferencia
por acuerdos claros y un ritmo metddico. Es probable que busque guia ante decisiones de alto
impacto y que evite confrontaciones. Bajo presion, mantiene calma, pero puede demorar por
revision y necesidad de claridad; funciona mejor con prioridades definidas, tiempos razonables y
cambios graduales bien explicados.

Melisa: Tiende a priorizar relaciones, apoyo y cohesion, con comunicacidon expresiva, optimista
y orientada a facilitar acuerdos. Suele evitar el conflicto y buscar consenso, con preferencia por
estabilidad y entornos de bajo nivel de tension. Puede mostrar menor foco natural en detalle o
estructura formal, por lo que se beneficia de definiciones claras de entregables y recordatorios
de seguimiento. Bajo presion, es mas probable que busque apoyo y que se afecte por el clima;
rinde mejor con prioridades simples y cierres concretos.

Nicolas: Tiende a ejecutar con método, disciplina y alta atencion al detalle, con comunicacién
reservada y diplomatica. Prefiere claridad, reglas y procedimientos, y suele orientarse a
minimizar errores y riesgos. Puede requerir mas tiempo para analizar antes de decidir y resistir
la ambigiiedad o los cambios imprevistos. Bajo presion, mantiene compostura, pero puede
intensificar la verificacion; funciona mejor con un marco estable, criterios claros y puntos de
control definidos.

Santiago: Tiende a aportar energia relacional, persuasion y foco en la dindmica del equipo,
buscando colaboracion y un clima positivo. Suele adaptarse y promover conversacion, con
apertura a alternativas, aunque con baja preferencia por reglas rigidas. Puede evitar
confrontaciones directas, por lo que su compromiso operativo mejora cuando hay cierres claros
y responsables definidos. Bajo presion, suele mantener dinamismo social, pero puede requerir
claridad para sostener foco y seguimiento.

Susana: Tiende a combinar foco relacional y colaboracién con una atenciéon moderada a pautas
y criterios, sosteniendo un estilo célido y participativo. Prefiere estabilidad, ritmos predecibles y
decisiones cuidadosas, evitando confrontaciones directas. Puede facilitar coordinacion y cuidado
del clima, y también contribuir a ordenar acuerdos cuando se le dan marcos claros. Bajo presion,
suele buscar apoyo y mantener tono diplomatico; funciona mejor con prioridades explicitas,
tiempos razonables y validaciones breves.

Es esencial destacar que, si bien el perfil conductual proporciona una perspectiva valiosa sobre
codmo las personas tienden a comunicarse, colaborar y responder ante diferentes demandas del
entorno, no debe ser el unico factor al tomar decisiones en el ambito laboral u organizacional.
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La experiencia previa, las competencias técnicas, la cultura del contexto, los objetivos del rol y
otros factores relevantes también influyen de forma decisiva en el desempeio y en la eficacia de
cualquier grupo de trabajo.
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